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   PROGRAM SPECJALNOŚCI
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Nazwa specjalności Turystyka biznesowa

Liczba punktów ECTS 23

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Student  uzyskuje  wiedzę i  umiejętności  w zakresie  obsługi  ruchu turystycznego oraz podjęcia  pracy 
zawodowej  w  obszarach  funkcjonowania  gospodarki  turystycznej.  Ponadto  nabywa  kompetencje 
niezbędne  do  pracy  w  różnego  typu  instytucjach  i  przedsiębiorstwach  zajmujących  się  organizacją 
i obsługą różnych form turystyki biznesowej.

Efekty uczenia się dla specjalności

WIEDZA

W01 Rozumie  specyfikę  turystyki  biznesowej  i  identyfikuje  różnice  między  turystyką 
biznesową a turystką czasu wolnego.

W02 Zna główne formy i typy turystyki biznesowej oraz potrafi wymienić i scharakteryzować 
związane z nimi produkty turystyczne posługując się przykładami z Krakowa, Małopolski,  
Polski i świata.

W03 Posiada  wiedzę  o  różnych  podmiotach  sektora  publicznego  i  prywatnego 
zaangażowanych w obsługę turystyki biznesowej.

UMIEJĘTNOŚCI

U01 Umie samodzielnie i  w zespole zaplanować i zrealizować przedsięwzięcia związane z 
obsługą turystyki biznesowej.

U02 Potrafi  zróżnicować  sposób  obsługi  klienta  biznesowego  –  indywidualnego  i 
instytucjonalnego, a także w zależności od formy turystyki biznesowej.

U03 Potrafi  korzystać  z  różnych  opracowań  i  źródeł  w  celu  pozyskiwania  informacji 
niezbędnych do przygotowania materiałów informacyjnych i promocyjnych związanych z 
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różnymi formami turystyki biznesowej (np. broszury, ulotki, foldery).

KOMPETENCJE SPOŁECZNE

K01 Rozumie i posiada umiejętność współpracy w zespole i między instytucjami. 

K02 Docenia  tradycję  i  dziedzictwo  kulturowe  regionów  turystycznych  i  ma  świadomość 
odpowiedzialności  za  jego  zachowanie jako  czynnika warunkującego rozwój  turystyki 
biznesowej.

Formy sprawdzania efektów uczenia się
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W01 X X X X X
W02 X X X X X
W03 X X X X X
U01 X X X X
U02 X X X X
U03 X X X X
K01 X X X X
K02 X X X X

…………………………………

pieczęć i podpis Dyrektora
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